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INTRODUCCION

En nombre de la Asociacién Nacional de Empresas de Servicios
Puablicos y Comunicaciones—ANDESCO-, que retne a las 112 empresas
de acueducto, alcantarillado, aseo, energia eléctrica, gas natural y
telecomunicaciones responsables por la atencién de mas del 95% de los
usuarios del pais, queremos agradecer su presencia en nuestra cita
anual que realizamos conjuntamente con la Superintendencia de

Servicios Publicos.

En este mes se cumplen 20 afios de la promulgacion de la Constitucion
Politica de 1991, que contiene un capitulo especial para los servicios
publicos, sefialando que son inherentes a la finalidad social del Estado.
El marco juridico para los servicios publicos y comunicaciones se ha
establecido en las leyes 142 y 143 de 1994 y 1341 de 2009.

Los principios rectores son: eficiencia; calidad del servicio y ampliacion
de la cobertura; participacion libre y en competencia de los prestadores
publicos, privados y mixtos; clara separacion de los roles del Estado;
participacion ciudadana a través de los mecanismos de control social;
sostenibilidad financiera con marcos regulatorios técnicos; gestion
eficiente bajo normas del derecho privado y solidaridad, materializada

en el régimen de subsidios y contribuciones.
Las siguientes cifras resumen los logros sectoriales:

En acueducto, la cobertura en las zonas urbanas es superior al 90%
7 p ’

pero en las zonas rurales apenas alcanza el 50%. En alcantarillado
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urbano, la cobertura es cercana al 90%; sin embargo, en las zonas
rurales y municipios pequenos se aproxima al 25%. Evidentemente, en
las zonas rurales hay una tarea pendiente. Con relaciéon a las aguas
servidas, falta mucho por hacer, ya que apenas un 30% de las aguas

residuales del pais cuentan con algun sistema de tratamiento.

En aseo, la recoleccion de los residuos solidos esta cercana al 95%; su
disposicion final en rellenos sanitarios adecuados cubre 764 municipios

de los 1100 que componen el mapa del pais.

En energia eléctrica, el servicio es practicamente universal. La
capacidad instalada en generacidn cercana a 14.000 MW ha permitido

afrontar con éxito los fendmenos climaticos de veranos extremos.

En gas natural, mas de cinco millones y medio de usuarios, y en Gas
Licuado de Petroleo —GLP-, mas de dos y medio millones de usuarios

cuentan con este servicio.

En Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones —TIC-, se ha
avanzado significativamente en la oferta de servicios de internet de
alta velocidad con mas de 20 millones de ciudadanos con acceso a la
red y mas de tres millones de conexiones directas; asi mismo, ya hay

mas de 42 millones de lineas moviles.
PARTICIPACION DEL GOBIERNO NACIONAL

Como es tradicional nuestro evento es la oportunidad de tener un

didlogo respetuoso y constructivo con el Gobierno Nacional. El Senor
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Presidente de la Republica, Dr. Juan Manuel Santos Calderdn,

clausurara el Congreso el proximo viernes.

Asi mismo, también nos acompanan los seniores Ministros de Interior y
de Justicia, Minas y Energia, Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial y Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones y el
Director del Departamento Nacional de Planeacion. También, tenemos
la presencia de los Viceministros, de los miembros de las Comisiones
de Regulacion y de los representantes de las entidades de Vigilancia y

Control, entre otros.
PARTICIPACION DE LAS ALTAS CORTES

Los temas juridicos seran tratados en nuestro congreso, con la
participacion de connotados juristas y magistrados del Consejo del

Estado y de la Corte Constitucional.
PARTICIPACION DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA

Distinguidos senadores de la Republica y representantes a la Cdmara

intervendran en los paneles sectoriales.
PARTICIPACION DE LOS ORGANISMOS DE CONTROL

Nos acompafian en el Congreso la sefiora Contralora General de la
Nacién, con varios de sus contralores delegados; la Procuraduria
General de la Nacion esta presente con sefior Procurador Delegado

para asuntos ambientales y agrarios; también el Sefior Superintendente
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de Industria y Comercio y del recién designado Superintendente de

Servicios Puablicos Domiciliarios.
RESPONSABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL

La Asociacion continia comprometida con la Responsabilidad Social
Empresarial y Ambiental. Con sus empresas afiliadas ha liderado la
consolidacion del Pacto Global de las Naciones Unidas en Colombia, a
través de la Red Local, con mas de 230 empresas adheridas de diversos
sectores de la economia nacional. Resaltamos que la Dra. Monica de
Greiff, Presidente del Grupo de Energia de Bogota y del Comité
Directivo de la Red Colombiana ha sido designada como miembro de
la Junta Directiva Mundial del Pacto Global.

Entregaremos por quinta ocasion los PREMIOS ANDESCO A LA
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL, en los entornos

laboral, de mercado, social, ambiental y gobierno corporativo.

La sostenibilidad entendida como el equilibrio entre lo econdmico, lo
ambiental y social es la base del desarrollo sostenible. Sin duda en los
ultimos tiempos el tema ambiental ya forma parte de los diversos
escenarios de discusidn internacionales, veamos varios ejemplos: a
nivel politico, Gorbachov y Al Gore; gurus de la gerencia y la
administracion como Peter Senge; cientificos ambientales de la talla de
Lester Brown y James Lovelock y los expertos del Panel
Intergubernamental para el Cambio Climatico; economistas
renombrados como Jeffrey Sachs, Paul Krugman, y para fortuna

nuestra, el invitado especial de nuestro Congreso, Lord Nicholas Stern.
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Lord Stern es la mayor autoridad mundial en economia ambiental,
autor del famoso informe que lleva su nombre, y quien nos hablard
acerca del impacto economico del Cambio Climatico y sus
recomendaciones para mitigarlo; enfrentar urgentemente este
problema cuesta el 1,5% del PIB mundial; no hacerlo tiene un costo del
20% del PIB.

Es una oportunidad inigualable para conocer sus recomendaciones vy,
eventualmente, dejar sentados los elementos necesarios para la
elaboracion de un informe similar para nuestro pais. Agradecemos a
las Empresas Publicas de Medellin, a UNE EPM Telecomunicaciones, a
ISAGEN, a ISA, a COLINVERSIONES y EPSA haber hecho posible la

presencia de Lord Stern en nuestro evento.

El presente ano ha sido designado por la Organizacion de las Naciones
Unidas como el Ano Internacional de los Bosques. Conscientes de su
importancia, en Alianza entre Andesco y el diario El Espectador
haremos el lanzamiento de la campana “Por los bosques de
Colombia”, donde convocamos a todos los estamentos de la sociedad a

participar en la defensa de nuestro patrimonio natural.

Es urgente el esfuerzo colectivo para frenar la desforestacion de mas de
trescientas cincuenta mil hectdreas de bosques al afo, que erosionan
los suelos; generan un millon de toneladas diarias de material
sedimentable colmatando los lechos de las quebradas y rios y

producen las inundaciones y desastres que hoy estamos lamentando.
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Los bosques y paramos son valiosas riquezas naturales estratégicas de
Colombia. Son sumideros del didxido de carbono, productores y
reguladores del agua; hogar de biodiversidad; prestadores de servicios
ambientales y oportunidades para el ecoturismo, la recreacion y el

paisaje.
LOS TEMAS TECNICOS

Para este afio hemos fortalecido la agenda de temas técnicos con la
participacion de wuna gran cantidad de expertos nacionales y

extranjeros.

Tendremos también la reunion de la Asociacion de Operadores de

Television por Suscripcion.

Tendra lugar una reunion del Comité Colombiano del Consejo
Mundial de Energia -COCME-.

Destaco la realizacion, gracias a la gestion de las Empresas Publicas de
Medellin, del II Encuentro Mesoamericano de Cooperacion Sur-Sur -
Capitulo de Servicios Publicos- con la participacion de importantes

funcionarios de entidades gubernamentales de Centro América.

Los delitos contra los servicios publicos afectan su prestacion y
perjudican en Colombia a mas de cuatro y medio millones de personas.
Por lo anterior, conjuntamente con AHCIET, hemos convocado al V

Foro de Defensa de la Infraestructura, con la participacion de
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delegados de mas de doce paises de Iberoamérica para intercambiar

experiencias y elaborar propuestas para afrontar este flagelo.
CONCLUSION

Para concluir, reiteramos nuestros agradecimientos a todos los
asistentes nacionales y extranjeros; a los participantes de la Muestra
Comercial, Tecnoldgica y Financiera; a los conferencistas; en fin a todos
ustedes, que han hecho posible, reeditar con rotundo éxito esta cita
anual de los servicios publicos y comunicaciones de Colombia, sector
esencial para el desarrollo, la competitividad, la equidad y la inclusion

social

Muchas gracias.



